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1. Sintesis ejecutiva

Sibien el origen de las redes sociales puede rastrearse hasta 1995,
con el surgimiento de classmates.com, un sitio pensado para con-
tactar a companeros de estudios * es recién en la década del 2000
con la aparicion de MySpace y His primero, y Facebook y Twitter
después —entre otras- donde puede hablarse de un verdadero
apogeo, que llena paginas de medios e investigaciones, llegando
incluso al replanteo del significado del término “amistad”.

Las redes sociales, exponenciadas por la popularizacion del ser-
vicio de datos moviles y los teléfonos inteligentes son una pre-
sencia permanente de la vida cotidiana. Los nifios y jovenes yano
hablan de “abrir Facebook” o “entrar a Twitter”. Estan en las redes,
de manera permanente. Comparten actividades, gustos, image-
nes, musica, mensajes, noticias, etc. Como todo fenémeno explo-
sivo, esto trae aparejadas voces a favor y en contra.

Asi por ejemplo, el antropdlogo francés Marc Augé dice “Las
“redes sociales” no son mas que una metafora y no crean relacio-
nes. Solo pueden existir si esta relacion existe de antemano”...

* Educ.ar Escritorio de familias. Consulta del 20/09/13 de http;//escritoriofami-

lias.educ.ar/datos/redes-sociales.html

“Las redes sociales son una forma de confesar una soledad, un
sintoma” *.

Henry Jenkins, sin embargo, destaca en su libro “Cultura de la
convergencia”,- rescatando ideas de Pierre Levy sobre la inteli-
genciasocial-, el valor de la inteligencia colectiva para enriquecer
la comprension de una experiencia y recontextualizarla3.

Por su parte, Jordi Adell manifiesta que aprender “es sinénimo de
crear y compartir formando parte de redes educativas” 4, lo que

? De Souza, Patricia (2013) Entrevista a Marc Augé “Las redes sociales son una
forma de confesar una soledad” consulta del 11/10/13 de

httpyfwww.brunner.cl/?p=7281

3 Jenkins, Henry (2006): Convergence Culture: Where Old and New Media Co-

llide. New York, New York University Press

4 Adell, Jordi en (2010): Congreso Modelos de Integracion de las TIC en Edu-
cacion consulta del 11/12/13 de http;//www.ite.educacion.es/congreso/mode-
lostic/index.php?Itemid=y&catid=4%3Aponentes&id=95%3Ajordi-adell-&lan
g=es&option=com_content&view=article
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nos acerca al proposito central de este informe: analizar el uso de
las redes sociales entre docentes y rescatar las experiencias que
motorizan aquellas mas activas con el fin de sistematizar —si exis-
ten-y replicar, las buenas practicas.

Para ello se realiz6 un relevamiento tanto de redes sociales ver-
ticales, como de redes sociales de uso general, dentro de las cua-
les se crean sub grupos dedicados a la actividad docente.

La informacion consultada (ver Bibliografia) manifiesta que existe
unagran cantidad de articulos y relevamientos sobre el uso de las
redes sociales en educacion, y particularmente en la generacion
de comunidades de practica entre docentes.

Sin embargo, la volatilidad de los colectivos cuando los nodos no
se relacionan con suficiente frecuencia y la evolucion y transfor-
macion de las herramientas (surgen redes nuevas, desaparecen
otras, se vuelven de pago las que antes eran gratuitas, aparecen
nuevas funcionalidades) vuelve necesaria la revision periodica de
estos estudios. Varios de estos informes incluyen marcos tedricos
y fundamentacion, por lo que no se retorno sobre ellos, sino que
se tomaron como punto de partida para este documento, enfocado
en la practica del uso de las redes sociales en la educacion, mas
especificamente en la actualizacion profesional de los docentes.
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Como resultado de este relevamiento, complementado con la ob-
servacion del estado actual de inclusion de TIC en la educacion,
se presentan las ventajas y desventajas de su uso, asi como un lis-
tado de las principales actividades identificadas en las redes de
mayor aceptacion y participacion de sus usuarios.

Como principal ventaja, el uso de las redes permite mantenerse
en contacto y al tanto de los altimos eventos con mucha mayor
facilidad a través del uso de listas de correo, blogs, foros o wikis
—todos ellos, predecesores de las redes-. Por otra parte, la com-
binacion de informacion profesional con informacion personal o
informal, genera un vinculo y un nivel de atencién mas personal
que cuando se trabaja estrictamente en la formacion o los conte-
nidos profesionales (como sucede en la capacitacion tradicional).

Finalmente, son de suma utilidad para facilitar comunicaciones
internas, coordinar encuentros o trabajar colaborativamente en
una institucion o un grupo de profesores con un interés coman
(asignatura, nivel educativo, region, etc.)

Las actividades de mayor aceptacion son los repositorios de con-
tenidos educativos, las plataformas para capacitacion y conferen-
cias (webinar) y los espacios de conversacion libre.

Una desventaja importante es la dificultad para recuperar infor-
macion historica—excepto en aquellas redes planteadas como de
investigacion-, y,amenos que se realice un trabajo a sistematico
y a conciencia de organizacion, las publicaciones ceden paso a
las nuevas (con mayor velocidad cuanto mas grande es la red) y
quedan tapadas bajo el peso de la novedad.

Las posibilidades son maltiples, los riesgos de tomar caminos
equivocados también. El estudio de quienes iniciaron este camino
tiempo atras ayuda a entender las claves para una sociabilidad
productiva.

Palabras clave: red social, educacion, TIC, comunidad de practica,
comunidad de aprendizaje, web 2.0



2. Introduccion

Este documento es resultado del trabajo de consultoria desarro-
llado para la Direccion de Desarrollo Social de la CAF - Banco de
Desarrollo de América Latina.

La dinamica de reproduccion de las condiciones de pobreza, ex-
clusion e inequidad social en América Latina requieren del disefio
sostenido de politicas publicas orientadas a la ruptura de estas
condiciones preexistentes, proveyendo oportunidades de acceso
alos bienes sociales y satisfaccion de las necesidades basicas, en
particular el acceso universal a una educacion de calidad, acorde
a los desafios del siglo XXI.

La educacion, como motor de desarrollo de las personas y las so-
ciedades, puede coadyuvar tanto a la realizacion de los aspectos
economicos y de bienestar, como a las distintas aristas de la vida
ciudadana en su conjunto.

Como parte de la creacion, y divulgacion del conocimiento para
optimizar las inversiones de los socios de CAF, en los temas de
educacion, la CAF promueve un estudio, en especifico, en el com-

ponente dirigido a creacion de capacidades para la utilizacion de
las TIC en el desarrollo de comunidades de aprendizaje, ubicando
y analizando las experiencias relevantes en los paises miembros,
para identificar las tendencias, dilemas y mejores practicas, que
puedan facilitar un espacio de aprendizaje y de ejecucion de po-
[iticas publicas que contribuyan a mejorar la calidad de la educa-
cion en América Latina.

Cabe mencionar como antecedentes de este estudio, la investi-
gacion “Caracterizacion de buenas practicas en formacion inicial
docente en TIC” 5 y “La nueva agenda de los portales educativos
de América latina: casos de Argentina, Chile y Perd” ©.

> RELPE (2011): Hepp Pedro. Caracterizacion de buenas practicas en forma-
cion inicial docente en TIC. Consulta del 01/102/13 de
http:j/www.relpe.org/wp-content/uploads/2013/04/12-

Caracterizaci%C3 %B3n-de-buenas-pr%C3 %Aicticas-en-formaci%C3%B3n-
inicial-docente-en-TIC pdf

® RELPE (2011): Experiencias 1 a 1 en América Latina, Seminario Internacional
Experiencias 1 a 1 Nacionales. Consulta del 01/12/13 de
http.j/www.relpe.org/wp-content/uploads/2013/04/o7-Experiencias-1-a-1-
en-Am%C3%Agrica-Latina.pdf

En el primero de ellos, Pedro Hepp, su autor, remarca “la necesi-
dad detectada, por parte de las instituciones formadoras de pro-
fesores asi como de sus docentes, de conocer otras experiencias
con TICen instituciones similares y de saber como han superado
las diferentes barreras y qué estandares han establecido. En este
sentido, las instituciones de formacion docente se beneficiarian
significativamente con un “Observatorio de TIC en la FID”, que
también sea un referente para los Ministerios de Educaciony que
mantenga actualizado el estado del arte y sea un mecanismo de
intercambio de experiencias y de propuestas al respecto”.

En el segundo documento citado, se analiza la evolucion de los
portales educativos, antes centrados en los roles de informacion,
servicios y repositorios de contenidos y estudia como “el giro de
los portales hacia espacios de comunidad sitta las actividades co-
laborativas como modos idoneos de apropiacion y uso de la tec-
nologiay los recursos digitales”.

El objetivo central de esta consultoria, identificar buenas practicas
en el uso de redes sociales docentes, es abordado tanto a través
de la investigacion documental, como de la exploracion de algu-
nas de las experiencias y entrevistas mantenidas con responsables
de las redes en aquellos casos en que asi fue posible.

El documento esta estructurado en cinco secciones que incluyen:
* Marco conceptual y metodolégico

¢ Descripcion de las redes sociales docentes

¢ Analisis y comparacion de las experiencias

e Sistematizacion de resultados replicables

¢ Conclusiones y recomendaciones



3. Objetivo del estudio

Identificacion de las practicas y modalidades de trabajo que con-
vierten a unared en una comunidad de aprendizaje viva, con ac-
tividad y crecimiento continuo, con base a las experiencias que

han tenido lugar en laregion y en las que han participado paises

miembros de la CAF.

4. Marco conceptual y metodolégico

4.1. Presentacion conceptual
Tipologiay caracterizacion de redes sociales

Red social: Comunidad virtual representativa de una estructura
social, en la que un conjunto de individuos se relaciona de
acuerdo a determinado criterio de pertenencia, interactuando con
independencia de las diferencias de tiempo y espacio y del co-
nocimiento previo o no. Segtin el tipo de red, la interaccion puede
incluir archivos multimediales, mensajes, y/o experiencias. Las
herramientas puestas a disposicion pueden ser muy variadas,
entre otras, mensajes privados y publicos, correo interno, chat,
grupos, etc. Ejemplos de estas redes: Facebook, Google+, Twitter,
Sonico, Orkut.

(En http;//en.wikipedia.org/wiki/List_of social_networking_web-
sites puede encontrarse una extensa, si bien no exhaustiva, lista
de las redes sociales mas notables).

Red social vertical: Un tipo particular de red social, segmentada
en funcion de una tematica o tipo de usuario determinado. (Ubi-
cacion, edad, estilo de vida, aficion deportiva, etc.) 7. Su funcio-
namiento es similar al de las redes sociales mas amplias, si bien
en algunos casos incluyen herramientas especificas destinadas al
segmento al que estan orientadas. (Test de compatibilidad de ca-
racteres, calendarios deportivos, etc.). La principal ventaja es que
los intercambios que se producen son mucho mas pertinentes
para los usuarios que en una red mas amplia, por lo que larelacion
tiende a ser mas cercana. Ejemplos: Dogster, Foursquare, Lectu-
ralia, TripAdvisor.

Algunos subtipos de redes verticales:

Redes de contenidos: Aquellas redes en las que larelacion esta
definida por el contenido compartido. Ejemplos: Instagram, You-
Tube, Flickr, Tumblr, Pinterest.

11

7 Coraje, Pablo (2012): 13 casos de segmentacion en Redes Sociales. Consulta
del 10/09/13 de http://pablocoraje.blogspot.com.es/2012/12/13-casos-de-seg-

mentacion-en-redes.html
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Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes

Redes de relaciones: Redes en las que el fin principal es el de
encontrar nuevas amistades. Este tipo de redes suelen incluir bus-
cadores de usuarios por criterios de afinidad (franja etaria, gustos
musicales, ubicacion, etc.) Ejemplos: Badoo, Match, Meetic, Tinder.

Redes profesionales: Los miembros se relacionan en funcion
de sus contactos laborales. Es posible buscar usuarios por curri-
culum, habilidades o experiencia laboral, entre otros, ofertar y
demandar empleo. También, en ocasiones, es posible crear gru-
pos de discusion sobre temas profesionales. Ejemplos: Linkedin,
Xing, Viadeo, Womenalia.

Red Social educativa: Espacio virtual en el que alumnos y do-
centes desarrollan sus habilidades de socializacion formal e in-
formal, comparten experiencias, recursos educativos, actividades,
creaciones, comentarios, evaluaciones, etc. con el objetivo de en-
riquecer el proceso de ensenanza aprendizaje.

Caracteristicas de las redes

e Permiten crear, gestionar y compartir un espacio personal de
manera muy sencilla y generalmente gratuita.
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¢ Son interactivas, suelen incluir chat, foros, juegos, y otras aplicacio-
nes que permiten agregar nuevos contactos y desarrollar vinculos.

e Permiten construir o recuperar relaciones (con ex colegas de
trabajo, companeros de estudios, etc.)

¢ El contenido es colaborativo. Ayudan a encontrar y difundir in-
formacion y opiniones entre grupos grandes de usuarios (adn
entre aquellos fuera de la propia red de contactos)

¢ Contribuyen a la creacion de una reputacion online, es decir "la
construccion social alrededor de la credibilidad, fiabilidad, mora-
lidad y coherencia que se tiene de una persona, ente, organismo,
institucion, empresa, etc. Esto es, la reputacion solo es parcial-
mente controlable ya que se crea y recrea a partir de las percep-
ciones que conforman un estado de opinion, consideracion y
valoracion de otros, a partir de las decisiones y comportamientos
ético-morales y/o profesionales. Asimismo se puede sostener que
lareputacion es una construccion social, un producto creado y acu-
mulado de forma colectivay que de manera inevitable tiene efec-
tos positivos o negativos sobre el despliegue social, econémico,
etc. al tener una evidente connotacion publica" ®.

8 Del Fresno, Miguel (2012): El consumidor social: Reputacion online y social
media. Barcelona, Editorial UOC
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Las TICen los sistemas educativos de laregion

Los paises de la region se encuentran inmersos, casi en su totali-
dad, enalgtn tipo de proyecto de incorporacion de TIC en sus sis-
temas educativos.

En algunos casos, la motivacion principal para su implementacion
hasido labisqueda de la inclusiony la equidad en el acceso (Ar-
gentina, Uruguay, Venezuela), de manera que todos los partici-
pantes tengan a posibilidad de uso y desarrollo de competencias
digitales. En otros, el objetivo buscado fue el logro de mejoras en
la calidad de sus sistemas educativos (Bolivia, Chile, Colombia).
Otros objetivos manifestados por los gobiernos son el de aumen-
tar la eficiencia del sector educativo (a través de mejores sistemas
de informacion, de gestion escolary sistemas de gestion centrales
desde los Ministerios de Educacion) y abrir vias de comunicacion
con docentes y alumnos.

De una u otra manera, en todos los casos se menciona la necesi-
dad de “preparar a los estudiantes para desempenarse a futuro
en una sociedad que valora la capacidad de manejar informacion
(habilidades de orden superior en torno, por ejemplo, a destrezas
parala bisqueda de informacion, seleccion, sintesis, analisis, co-

municacion y otras). Se relaciona con conceptos tales como “Era
Digital”, “Sociedad del Conocimiento” y similares” .

Sin embargo, los mayores esfuerzos de inversion han sido los re-
lacionados con la dotacion de infraestructura y equipamiento (la-
boratorios tecnoldgicos, dispositivos portatiles, pizarras
electronicas, software, conectividad). Como sefiala Denise Vaillant
“La bibliografia disponible documenta que alli donde las tecno-
logias simplemente han sido incorporadas como nuevas herra-
mientas para hacer lo mismo de siempre, los impactos educativos
son escasos o nulos. La actitud de los maestros hacia las compu-
tadoras y el cambio de sus practicas educativas desempenan un
papel critico en el impacto que un programa como este pueda
tener” *°,

9 Hepp, op. cit.

*° Vaillant, Denise (2013): Integracion de TIC en los sistemas de formacion do-
cente inicial y continua para la Educacion Basica en América Latina. Programa
TICy Educacion Basica. Buenos Aires: Fondo de las Naciones Unidas para la In-
fancia (UNICEF), Consulta del 20/11/13 de http;//www.unicef.org/argentina/spa-
nish/educacion_Integracion_TIC_sistemas_formacion_docente.pdf

El surgimiento de los modelos 1 a 1 (una computadora por
alumno, y/o docente) ha traido consigo un saludable cambio en
este sentido, y cada vez mas los paises trabajan en la consecucion
de miltiples objetivos (inclusion, mejora de la calidad educativa
y de la gestion) atacando los diversos frentes de la politica edu-
cativa: desarrollo de modelos pedag6gicos, capacitacion docente,
desarrollo de aplicaciones y contenidos, adquisicion de equipa-
miento y provision de conectividad ***2.

Las redes sociales y el sistema educativo

Independientemente de la inclusion formal de las TICa través de
programas gubernamentales, los sistemas educativos no son aje-
nos al avance de laWeb 2.0 las posibilidades y cambios de ha-

** Vacchieri, Ariana (2013): Estado del arte sobre la gestion de las politicas de
integracion de computadoras y dispositivos moviles en los sistemas educativos.
Programa TICy Educacion Basica. Buenos Aires: Fondo de las Naciones Unidas
parala Infancia (UNICEF), Consulta del 20/11/13 de http;//www.unicef.org/argen-
tina/spanish/edudacion_Estado_arte_gestion_politicas.pdf

2 RELPE (2011): Experiencias 1 a 1 en América Latina, Seminario Internacional
Experiencias 1 a 1 Nacionales. Consulta del 01/12/13 de
http.j/www.relpe.org/wp-content/uploads/2013/04/07-Experiencias-1-a-1-
en-Am%C3%Agrica-Latina.pdf
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bitos de trabajo que trae aparejados. Cualquier persona, en cual-
quier momentoy en cualquier lugar (anyone, anytime, anywhere)
puede acceder a una experiencia de aprendizaje.

No es intencion de este trabajo simplificar el proceso de ense-
fianza [ aprendizaje. Numerosos estudios muestran que no toda
disciplina puede desarrollarse de manera enteramente virtual y
que no todos los alumnos son aptos para este tipo de experiencia.
Sin embargo, y tomando en cuenta todos los factores, (incluyendo
disponibilidad de docentes capacitados, razones financieras, ac-
ceso a la tecnologia requerida, plataformas amigables, etc.) es po-
sible flexibilizar la tradicional experiencia de aprendizaje
presencial, incorporando la idea de aprendizaje en red y ense-
fianza distribuida.

Los estudiantes llegan munidos de habilidades diferentes, habi-
tuados ala logica de laweb social, pero precisan desarrollar nue-
vas competencias para la empleabilidad, en un mundo laboral
que muta a la vez que ellos estan encarando el proceso de for-
macion. Los docentes requieren también incorporar nuevas ha-
bilidades y competencias: modelos pedagégicos y didacticos que
dejen de lado la mera transmision de informacion e incorporen
el concepto de facilitadores de los procesos de aprendizaje, junto

- -0



con el uso de herramientas 2.0y sus posibilidades de acceso, ge-
neraciony transformacion de la informacion y el conocimiento 3.

Dice Zygmunt Bauman: “Han tenido que transcurrir mas de dos
milenios, desde aquellos tiempos en que los antiguos sabios grie-
gos inventaron la nocion de paidea, para que la idea de la “edu-
cacion durante toda la vida” cambiara, pasando de ser un
oximoron (una contradiccion en sus términos) a un pleonasmo
(algo parecido a “mantequilla mantecosa” o “hierro metalico”).
Esta notable transformacion ha ocurrido en tiempos bastante re-
cientes, en las Gltimas décadas, y es el resultado de los cambios,
que se dan a un ritmo radicalmente acelerado, en el entorno social
de quienes son los dos principales actores en la educacion: los
maestros y quienes aprenden” *.

3 Cabedo Gallén, Rosa (2011): Las redes sociales en el contexto formativo del
siglo XXI. Consulta del 10/12/13 de
httpy/www.educaweb.comynoticia/2011/01/31/redes-sociales-contexto-for-
mativo-siglo-xxi-14569.html

™ Bauman, Zygmunt (2013): Sobre la educacién en un mundo liquido. Barce-
lona, Paidos.

No puede dejar de mencionarse al Conectivismo, que entiende el
aprendizaje como un proceso de conectar nodos o fuentes de in-
formacion especializados y que puede residir en dispositivos no hu-
manos. Para esta corriente es central el estudio de las redes sociales
y su relacion con la generacion y circulacion del conocimiento *5 .

La estructura social educativa minima del aula (un grupo formado
por un profesor y sus alumnos) responde a la misma l6gica de una
red social, donde los nodos son los individuos y las conexiones
son las relaciones educativas, los contenidos impartidos, las de-
voluciones de los alumnos y los lazos personales que se estable-
cen. Hay intercambios, una razon comdn para pertenecer, se
crean relaciones y se construyen reputaciones. Pareceria enton-
ces, un lugar apropiado para el desarrollo de la colaboracion y el
trabajo en equipo **. Sin embargo, es mucho mas habitual encon-

5 Siemens, George Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital
citado por Espinoza Limaylla, Maritza en Curso Twitter en Educacion: El uso de
las redes sociales en el ambito educativo. Consulta del 18/12/13 de
http.j/www.ibertic.org/novedades/spip.php?article329

% De Haro, Juan José (2008): Las redes sociales en educacion. Consulta del
10/11/13 de http;//jjdeharo.blogspot.com/2008/11/la-redes-sociales-en-edu-
cacin.html

trar a docentes y a alumnos con participacion activa en las redes
sociales de manera individual que como un conjunto, y s6lo en
los dltimos anos comienzan a documentarse experiencias de uso
de las redes sociales en el aula.

En grupos grandes de alumnos, o en instituciones donde todos
los docentes utilizan Internet, las redes sociales permiten una ges-
tion mucho mas eficiente y flexible de la comunicacion que el tra-
bajo con blogs o plataformas de e-learning. Tienen por otra parte,
la ventaja de sumar aprendizaje formal e informal, ya que las re-

laciones exceden el intercambio de contenidos, permitiendo la
incorporacion de facetas mas personales de los participantes, lo
que a su vez, redunda en una mejor comunicacion personal. Fi-
nalmente, esto les permite incorporar codigos de comporta-
miento responsables para el uso de las redes sociales.



Algunas actividades que podemos realizar en unared social docente

Deberes

Tablon de anuncios / Instrucciones sobre tareas

\ Fechas de interés para la clase

Grupos de alumnos

Realizacion de trabajos / Intercambio de informacion

\ Seguimiento por el profesor

Preguntas sobre lo explicado en clase

Consulta de los alumnos

V4 )
\ Foros especificos para examenes

Documentos

Presentaciones

Compartir recursos Enlaces

Videos

Etc.

Interaccion entre alumnos (ayuda mutua)

o ) Consulta de notas
Seguimiento de proceso avaluativo f——
"\, Consulta de resultados de trabajos

Proyectos interdisciplinarios

Proyectos intercentro

Fuente: htipyjjjdeharo.blogspot.com.ar/2011/01/mi-clase-en-la-red-social.htm/
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En suma, la incorporacion de modelos cercanos a laWeb 2.0,y en
particular, el uso de las redes sociales en el aula y entre pares, es a
la vez herramienta y contenido. Herramienta en tanto permite una
mejor participacion, produccion y organizacion de la informacion.
Contenido en cuanto el uso de las redes de colaboracion es parte
de ladenominada competencia digital, una de las ocho competen-
cias clave definidas en 2005 por la Comision Europea en su serie
de recomendaciones sobre el aprendizaje permanente.

En el punto 5 se desarrollara el uso de redes sociales entre do-
centes, como lugares de encuentro virtual que permiten contactar
y colaborar con otros docentes, expresarse libremente y compartir
experiencias y recursos, analizando factores de éxito de las mis-
mas y potencialidad de aplicacion.

4.2. Metodologia de trabajo
La metodologia utilizada en este estudio ha consistido en:

- Conceptualizacion de las variables para el relevamiento y la cla-
sificacion de las redes y comunidades existentes

- Revision de publicaciones referidas a la incorporacion de ticen

la educacion, a la actualizacion profesional docente y al uso de
redes sociales en educacion

- Entrevistas con individuos, instituciones y empresas responsa-
bles de la creacion, monitoreo y/o dinamizacion de redes sociales
docentes

- Relevamiento de las experiencias existentes en la region

- Identificacion de experiencias fallidas

- Sistematizacion de las mas pertinentes, identificando variables
de analisis

- Valoracion de las experiencias: debilidades y fortalezas, opor-
tunidades y amenazas

- Elaboracion de matriz comparativa

- Identificacion de variables clave y factores de éxito y sistemati-
zacion de buenas practicas replicables

- Produccion de conclusiones y recomendaciones



Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes

5. Relevamiento de experiencias relevantes en laregion *7

Variables relevadas

¢ Nombre

* Bajada

e Origen y pertenencia institucional

¢ Tipo de origen y pertenencia institucional (individual, asocia-
cion, privado, gobierno)

¢ Objetivos

e Destinatarios

¢ Alcance propuesto / logrado

¢ Ao de origen

¢ Cantidad de miembros (al 30/12/13)

¢ Tipo de membresia (abierta o por invitacion)

7 Se trabajo sobre redes sociales docentes iberoamericanas en castellano.

* Tipo de membresia (gratuita o de pago)
¢ Fuente de financiamiento

e Diseno

* Tematicas compartidas

* Producciones colaborativas

¢ Tipo de comunidad

 Mecanismos de monitoreo y evaluacion de las publicaciones
* Mecanismos de dinamizacion

* Incentivos (premios, rankings, etc.)

¢ Intensidad de intercambios

e Estructura por actividades

e Estructura por tema

* Agenda de eventos

* Oferta de capacitacion

Experiencias

5.1. Akana

http://akana.infd.edu.ar/#
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Creada en julio de 2011, pertenece al INFD (Instituto nacional de
formacion docente) del Ministerio de Educacion Argentino. Esta
dirigida a docentes y docentes en formacion.

Es gratuita y puede navegarse en formato “publico” o con regis-
tracion, abierta a cualquier usuario.

Atractiva visualmente, cuenta con numerosas herramientas web
2.0, permitiendo subir contenidos, calificarlos con “me gusta”,
compartir fotos y videos, twitter, crear grupos publicos y privados,
etc. Hay ademas, un manual de uso descargable. Se presenta
como un espacio de intercambios libre, y los usuarios no reciben
calificacion ni premios por su participacion. El nivel de actividad
detectado es bajo, y pueden encontrarse numerosos grupos o
temas iniciados sin comentarios. Esta previsto su relanzamiento
durante el primer semestre de 2014,

e RE|PE I
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Estared, surgida en marzo de 2010, es un espacio creado para ser

5.2. Clio en Red
http://clioenred.ning.com/

lugar de encuentro de docentes de Geografia e Historia de ense-
fanza secundaria, de profesores universitarios de Didactica de las
Ciencias Sociales y, de un modo general, de profesores, investiga-
dores y estudiantes universitarios vinculados a dichas disciplinas.

El objetivo es constituir una sélida red con el fin de compartir re-
cursos, experiencias y proyectos colaborativos de Geografia e
Historia a nivel internacional. Cuenta con diferentes grupos sobre

Didactica de las CCSS, Historia, Experiencias TIC en CCSS, Oposi-

-
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ciones de Geografia e Historia, Didactica del Arte, Pizarra Digital

f; |
i

Mom @n s 4 Youl ™ Interactiva, CCSS Bilingtie, etc. En particular, es de interés el grupo
n ! ! . ' “Oposiciones” donde diferentes miembros resuelven dudas pun-
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5.3. Comunidad Todoele

http://todoelecomunidad.ning.com/
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Se trata de una comunidad que retdne a profesores de espanol
como lengua extranjera (ELE) alrededor del mundo. Lared cuenta
con numerosas herramientas de apoyo a las clases (como fotos,
videos y canciones) y consejos.

Esta claramente orientada como red de soporte de la practica do-
cente, por lo que no plantea espacios de investigacion teorica. Si
bien tiene mucha informacion desde la pagina de inicio, la nave-
gacion es claray amigable. Es posible publicar articulos, crear foros,
subir fotos y videos o comunicarse con otros miembros de manera
publica y privada. Hay perfiles de administradores que se ocupan
de dar la bienvenida a los nuevos miembros, animarles a participar,
publicar, responder a lo publicado por los miembros, etc.

e RE|PE I



5.4. CREAR *8

https://www.facebook.com/groups/redcrear
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La Red CREAR (Compartiendo Recursos para la Ensenanza y el

S$ I GNSLATOR

Aprendizaje en la Red) esta configurada como un grupo abierto de
Facebook. Originalmente montada en una plataforma externa

(Grouply) alcanzé mucha mayor participacion al convertirse en un
grupo dentro de Facebook.

La integran docentes con el objetivo de intercambiar recursos, ex-
periencias y opiniones relacionadas con la educacion y la aplicacion
de la tecnologia informatica en ese contexto.

Se comparten recursos, se debaten ideas y se brinda ayuda. El grupo
cuenta con varios perfiles que acttian a la vez como moderadores y
dinamizadores. Inician la mayoria de los debates, comparten ma-
teriales y recursos, intervienen en la mayor parte de las publicacio-
nes marcando una linea de debate. Y generan el mayor porcentaje
de participaciones de otros miembros.

Su principal activo es el de haber unificado en un solo espacio los
grupos que muchos de los dinamizadores tenian por separado,
pero manteniendo un nivel de administracion colectivo.

8 Almomento de la investigacion, se detectaron cerca de 200 grupos de tra-
bajo de docentes en Facebook, un ndmero en constante cambio. Dada la im-
posibilidad factica de realizar un relevamiento exhaustivo, se presentan los
mas significativos en cuanto a miembros y/o participacion de los usuarios, ya
que las funcionalidades son similares en todos los casos.
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5.5. DIM-EDU

http://dimglobal.ning.com/
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Si bien su fecha de origen es 2008, la red DIM-EDU (Didactica,
Innovacion y Multimedia) surge como un subproducto del grupo
de investigacion DIM-UAB (Didactica y Multimedia) de la Uni-
versidad Autonoma de Barcelona en el afio 2000. Almomento de
la creacion de la red, el grupo contaba con una lista de correos
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con mas de 1000 miembros.

cosm . acasc

Se presenta como una comunidad de aprendizaje de personas
que trabajan en el ambito de la educacion y utilizan las TIC.

Actualmente, DIM abarca:

- lared social

- una revista digital de publicacion cuatrimestral
- jornadas y actividades formativas presenciales
- investigaciones

- proyectos

- formacion de grupos DIM locales

La pagina principal de la red incluye mucha informacion, al igual
que la de larevista
https://dl.dropboxusercontent.com/u/20875810/dim/revista-
DIM27/revistanew.htm . La principal riqueza del sitio no esta ni
en su disefio ni en su sistema de navegacion, sino en la gran can-
tidad de publicaciones e investigaciones con las que cuentay las
multiples posibilidades de participacion que ofrece.



5.6. Docentes
http:/[www.facebook.com[groups[126847027370642/
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ACERCA DE 25 089 miambros
4 Grupo ablerto

GRUPOS SUGERIDOS Ver todos

Es un grupo abierto, con mas de 16.000 miembros, pensado como
espacio para compartir experiencias educativas, eventos, debate,
reflexion, etc. Abierto desde 2010.

Como punto negativo, la gran cantidad de miembros sumadaa la
falta de moderacion implica que haya una cantidad importante
de publicaciones fuera de tema. El formato recuerda mas a un “ta-
blén de anuncios” que a una red social. La secuencialidad de las
novedades, ademas, hace que sea dificil mantener una discusion
o recuperar elementos anteriores.

Como dato a favor, la comunicacion fluye mas libremente entre
pares, sin imposiciones de agenda ni reglas de temas a tratar.

5.7. Docentes de Informatica,
Computacion y NTICx

http://www.facebook.com/groups/docen-
tesdeinformaticaycomputacion/
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Es un grupo cerrado, al que se accede por invitacion, o aceptacion
del moderador, luego de comprobar que la persona que solicitd
la invitacion es profesor o estudiante de Informatica. En el espacio
se comparten recursos, intercambian ideas y se debate sobre la
didacticay el rol del Profesor de Informatica / Computacion o
NTICx en la escuela.

Los administradores ponen mucho énfasis en mantener el grupo
como comunidad profesional, orientada a debatir la problematica
que implicala"no existencia" de espacios curriculares para la In-
formatica y Computacion como materias.
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Una de las iniciativas mas conocidas, con 39.000 usuarios regis-

5.8. Docentes innovadores

: trados y 235.000 visitantes Gnicos por mes. Surgid en 2008, y se
http://docentesinnovadores.net

planteo desde el inicio como una plataforma del “compartir”; ser
unreservorio de experiencias y a la vez una usina mdltiple y social
que refleje el espiritu de la comunidad hispanoparlante.

i

Lasingularidad de Docentes innovadores proviene de su concep-

Bienvenido al Banco de Experiencias Docentes en el Uso de
TIC mas grande de Latinoamérica

B ol e By panemis
e e W R

Experiencias

Blcadon de eapenenin O

cion, que piensa al Docente desde una perspectiva holistica que
reconoce a un “profesional-trabajador-ser humano”. Asi, la red
incluye, ademas de las areas habituales en una red docente, in-
formacion sobre cine, viajes y cuidados de la salud para el profe-
sional al frente de un aula. La segunda particularidad es la

premiacion (a través de estrellas, rankings y en algunos casos, pre-

mios fisicos) a los docentes que compartan mayor cantidad de ex-
periencias y/o comentarios.
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5.9. Edmodo
http://edmodo.com
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Edmodo es la plataforma social mas grande del mundo. Fundada
en 2008, tiene 30 millones de usuarios distribuidos en 190 paises.
(De los cuales se estima que un 10% son maestros. Argentina es
uno de los 10 paises con mayor participacion). Es de uso gratuito
para los docentes si bien algunas aplicaciones y contenidos son
de pago. Ofrece entornos cerrados y privados a modo de micro-
blogging, para padres, alumnos y profesores y seminarios bajo el
formato webinar sobre diferentes topicos. La interfaz es muy des-
pejada y similar a Facebook, por lo que resulta muy sencilla de
utilizar. Esta traducida al inglés, espaniol y portugués. Sin embargo,
alregistrarse, las comunidades combinan contenido y usuarios en
distintas lenguas y no es posible encontrar grupos (llamados co-
munidades) por ubicacion ni crearlos.
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5.10. Eduredes
http://eduredes.ning.com/
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Eduredes es, curiosamente, una red social para discutir sobre el
uso de las redes sociales en educacion. (Si bien, al poco tiempo
de navegarla se observa que la regla no se cumple estrictamente,
y hay dialogos sobre diversos topicos).

Se presenta como un lugar de intercambio de experiencias en la
administracion de redes sociales educativas, uso docente de las
redes, posibilidades y todo lo que implica el uso de las redes so-
ciales con fines educativos y relacionadas con la educacion. Hay
grupos de trabajo sobre las distintas redes, la posibilidad de crear
grupos, eventos, compartir archivos.

En su enunciado de creacion expresa “La experiencia que ya se
estaacumulando en el uso de las redes sociales en el mundo edu-
cativo sera su mayor valor para aprender de otros: las utilidades
que les dan, sus técnicas, cdmo organizan las clases, los alumnos,
etc.” No se observa una participacion muy alta de sus miembros.

5.11. Genmagic
http://genmagic.ning.com
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Red social-colaborativa para la experimentacion y creacion con-
junta de aplicaciones genmagic (entorno de investigacion y cre-
acion de aplicaciones multimedia dinamicas para su integracion
en entornos virtuales de aprendizaje). Esta dirigida a profesores
y creadores de recursos educativos a nivel global, especialmente
paises de habla hispanica.

El disefio es muy sencillo, se advierte el trabajo individual de su
creador, y llama la atencion la cantidad de grupos y participacio-
nes activas.



5.12.1EARN

http://www.iearn.org/
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iEARN (International Education and Resource Network), creada
en 1988, reline 50.000 educadores en 140 paises, y es la mayor
red sin fin de lucro. El objetivo principal de lared es hacer una di-
ferencia en el mundo a través de la educacion. Se basa en una
conviccion profunda de que los jovenes pueden cambiar el
mundo colaborando con otros jovenes de diferentes lugares.
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Para ello se propone, entre otros medios, ayudar a docentes y
alumnos a utilizar las TIC para realizar proyectos colaborativos que
enriquezcan el aprendizaje.

Su Centro de Colaboracion funciona a la vez como plataforma de
intercambio y centro de proyectos para estudiantes y docentes
http.//collaborate.iearn.org/. Cada proyecto planteado tiene que res-
ponder —al margen de su tematica especifica- a una pregunta
coman: “¢Coémo ayudara este proyecto a mejorar la calidad de
vida del planeta?”

Lametodologia es el aprendizaje colaborativo, es decir, se trabaja
a partir de un proyecto propuesto por docentes y/o estudiantes
sobre problematicas que son comunes en diferentes regiones del
planeta. Los proyectos tienen un formato especifico de 15 puntos
que deben presentarse en un foro que se llama Maestros. Si no
hay otros proyectos sobre el tema, y si hay otras escuelas intere-
sadas en llevarlo adelante, se trabaja. Debe tener un facilitador o
varios. Hay un comité de asistencia que se encarga de orientar a
los facilitadores, ver si cumplen con los puntos pedidos, etc.

iEARN ofrece ademas, a través de sus sedes locales, eventos de
capacitacion docente orientados a la formacion en habilidades
técnicas, colaborativas y organizacionales requeridas para la re-
alizacion de proyectos online. En cada pais la fuente de financia-
cion es diferente, y también cuenta con el aporte de voluntarios.

5.13. Ineverycrea Espana

http://ineverycrea.net/

inevery
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Por tipe de material
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Ineverycrea, la red social del Grupo Santillana permite navegar
recursos, subir contenidos, participar de distintas iniciativas y de-
bates. Tiene por destinatarios a todos aquellos interesados en
estar en contacto con otros maestros y profesores, y beneficiarse
delsaber colectivo a través de materiales, recursos digitales, foros
de debate, de diferentes materias. Muestra contenidos de interés
de acuerdo a la configuracion del perfil.

El diseno visual es muy atractivo. Cuenta con mas de 10.000 usua-
rios. Su foco principal, resaltado desde la bajada del titulo esta en
el acervo de contenidos compartidos, clasificados por niveles,
disciplinas y tipos de material. Tiene su version local en Argentina,
con el mismo formato y 1.200 participantes:
http://ineverycrea.com.ar En este caso, el nivel de participacion
es sensiblemente menor.



Su objetivo es conectar atodo docente que quiera conformar gru- La plataforma Engage fue desarrollada por Intel como parte de sus

5.14. Innovacion Docente *°

http://www.linkedin.com/groups/Innovaci%C3%
B3n-Docente-3859226

5.15. |I1'|'El Engagel Comunldad iniciativas en educacion. Una de sus subcomunidades es la que

desarrollar contenidos digitales educativos y proyectos que prio- de Docentes hemos tomado para este analisis, denominada Comunidad de Do-
ricen la intervencion pedagogica en redes sociales, conformando hﬂp :[/engage. il‘ltel-ComI community/es centes. Su objetivo principal es contribuir al desarrollo profesional

pos docentes distribuidos en red (P2P educativo), con el fin de

e-comunidades de practica docente, experimentando la Escuela docente a través del intercambio de recursos y experiencias entre

en Red. pares de todo el mundo. Se presenta como “un espacio virtual para

cualquier docente interesado en los conceptos principales de los

Hay una serie de “reglas de convivencia” que ayudan a mantener cursos del programa Intel® Educar: disefio instructivista, aprendi-
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SR gratuitos de desarrollo profesional desarrollados por Intel.
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5.16. Internet en el Aula

http://internetaula.ning.com/
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Estared surgio en Espana en el afo 2008 como parte del Congreso
Nacional Internet en el Aula. Una vez finalizado, la red social per-
manecio activa y actualmente tiene mas de 11.000 miembros.

Actualmente depende del Instituto Nacional de Tecnologias Edu-
cativas y de Formacion del Profesorado, INTEF. Se define como
comunidades de docentes que comparten experiencias y recursos
para el uso de Internet en el aula.

Contiene un gran volumen de informacion y actividades y nume-
rosas secciones. Su disefo y organizacion son amigables y senci-
llos. Puede navegarse todo su contenido sin registracion, la que
si es necesaria para participar en foros, grupos, talleres y chats.

5.17. Maestros unidos por la
musica

http://yolanda.ning.com/

MAESTROS UN{DOS POR LA
MUSICA
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Como sunombre lo indica, se trata de una red social dirigida a los
docentes de Mdsica. Su funcion principal es ofrecer recursos y tu-
toriales para la clase de Misica y dar a conocer distintos géneros
musicales, danzas e intérpretes. (Ejemplos de entradas: los 13 ins-
trumentos mas raros, el Ipad en el aula de masica, Para encontrar
partituras). El formato es sencillo, siguiendo uno de los patrones
predisenados de Ning.

Los videos tutoriales colgados en Youtube, han recibido mas de
un millon de visitas, y son muchos los que dejan a la autora men-
sajes de agradecimiento por su labor. La red también sirve como
una plataforma de comunicacion entre los maestros, ya que
cuenta con un chat en el que intercambian opiniones sobre los
recursos didacticos que utilizan en el aula.



5.18. Microsoft Partners in Le-
arning / PiL Network

http://www.pil-network.com/
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La plataforma de Microsoft para que los docentes innovadores
den a conocer sus experiencias en el aula con la tecnologia. La
red incluye mas de 5 millones de profesores de 107 paises, que
comparten sus experiencias y proyectos. Los contenidos estan en
inglés y se traducen automaticamente al navegarlos, dejando

algin margen de error en el proceso. Es posible buscar colegas
por pais, edad, disciplina e idioma.

Elsitio tiene gran cantidad de contenidos y aplicaciones patroci-
nados por Microsoft, lo cual tiene sus proy sus contras. La estética
delsitio es impecable.

PiL busca fomentar la colaboraciony la difusion de ideas para mejorar
la educacion entodo el mundo a través de tres objetivos principales:

1. Habilitar a los educadores a crear y encontrar recursos que pue-
den ser utilizados inmediatamente en el aula, tales como: el ac-
ceso a software, herramientas, planes de clase y otros generados
por los usuarios.

2. Apoyar a docentes y lideres escolares en la adquisicion de las
habilidades necesarias para utilizar las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje a través de un conjunto significativo de los conteni-
dos de desarrollo profesional

3. Brindar la oportunidad para conectarse y colaborar con otros
educadores y lideres escolares en la construccion de comunida-
des de practicay la crear de conexiones globales.

5.19. PracTICas en red
http:/[practicasenred.educ.ar

Lared social del portal educativo del Ministerio de Educacion de
Argentina se define como un espacio para el intercambio y la
construccion colectiva de conocimientos sobre las practicas do-
centes con TIC destinada a docentes de todos los niveles y mo-
dalidades.

El objetivo central es invitar a los docentes a compartir sus pro-
yectos aulicos, institucionales, unidades didacticas, secuencias,
actividades, que se hayan implementado o estén proximas a lle-
varse a cabo en sus escuelas.

El disefio es moderno y atractivo, a la vez que sencillo de navegar.
No es posible visualizar a los miembros de la red, y algunas fun-
cionalidades estan desactivadas o dan error. De acuerdo a las en-
trevistas mantenidas, esta red estara discontinuandose durante el
presente ano, dando lugar al surgimiento de una nueva, total-
mente integrada con el portal Educ.ar.



Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes

5.20. Proyectos enred

http://proyectosenred.fundacionevolu-
cion.org.ar/

Surge como un desprendimiento de lared TELAR. (La Red Nacio-
nal TELAR (Todos en la Red) surgié en 1989 con la iniciativa de
unir telematicamente escuelas, y como parte de un proyecto
mayor, la Red Internacional iEARN). Es un espacio virtual de tra-
bajo e intercambio entre escuelas, grupos de educadores del am-
bito formal y no formal y miembros de la Fundacion Evolucion.
Ofrece informacion sobre proyectos colaborativos, congresos,
cursos, webinarios, publicaciones, empleos, becas, sitios web,
materiales didacticos. Permite compartir archivos, crear salas de
chat, generar proyectos en colaboracion y cuenta con grupos ce-
rrados de trabajo para los referentes provinciales de la Fundacion
que llevan adelante el acompanamiento y seguimiento de docen-
tes, ademas de otras tareas.

5.21. RedBioGeo

http://redbiogeo.ning.com
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Surge como continuacion natural de una lista de correo biogeocv,
y el grupo de Biologiay Geologia parte de lared Internet en el aula.

Su objetivo principal es facilitar la comunicacion y la colaboracion
y poner en contacto a profesores de Biologia y Geologia. Esta
abierta a todo el profesorado de esta especialidad interesado en
interactuar con otros comparneros y companeras a través de in-
ternet, ampliando los cauces y personas con las que se puede co-
laborar.

Si bien se propone como un sitio tematico, la discusion se aleja
en varios momentos del cuerpo disciplinar, y se habla sobre temas
de interés general para quienes trabajan en el area de educacion,
como los resultados PISA, curriculo LOMCE, curacion de conte-
nidos, etc.

e RE|PE I



z Seglin reza su portada “La redCUED es el espacio de la Catedra La red es un portal de docentes e investigadores integrado en
222 RedCUED: Catedra UNESCO Ul\?ESCO de Edﬁcacic‘m a Distancia (CUED) depla que pueden for- 5-23. Red Docente de Tecnolo- RUTE (Red UnFi)versi’raria de Tecnologia Edufativa], una asgociaci()n
de Educaciona Distancia mar parte todos los titulados universitarios, ocupados y preocu- gia Educatlva académica sin animo de lucro constituida por docentes e inves-
http:[[redcued.ning.com/ pados por la EaD y por las TIC aplicadas a la educacion, ambas http:”redtecnologiaeducativa_ning_com/ tigadores universitarios interesada en promover las aplicaciones

consideradas como objeto de estudio”. Tal como otras redes, esta educativas de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

red tuvo su origen en una lista de distribucion, en este caso, Cue-

distancia (CUED-L), adn vigente. Latematica de lared es general, y no se encuentran variables par-

ticularmente destacables para el analisis.
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Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes ‘ ' o | epe,

5.24. REDDOLAC

http://www.reddolac.org

REDDOLAC - RED DE DOCENTES DE AMERICA LATINA Y DEL CAR

PRENDEMOS DE TODE

ENSENA A NAD *RENDER

IBE -

La REDDOLAC (Red de Docentes de América Latina y el Caribe)
se define como un espacio virtual de convergencia de educadores
de diferentes paises y universidades. El fin es compartir conoci-
mientos de interés académico. Cuenta con todas las herramientas
esperables en unared social e incluye, ademas, un campus virtual.

El diseno de la pagina de inicio es un poco recargado y se ex-
tiende demasiado verticalmente.

5.25. Red Iberoamericana de
Docentes de IBERTIC

http://redesoei.ning.com/

M Instituto Iberoamericano de TIC y Educacion

Se trata de una red social para docentes de Iberoamérica y pro-
fesionales vinculados a la educacion desarrollada por la OEl (Or-
ganizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Cienciay la Cultura) . Lanzada en 2011, cuenta con casi 15.000
participantes. Lared es de libre acceso, dispone de videos, foros,
blogs, grupos disciplinares y de temas diversos.

Este espacio espera constituir un lugar de encuentro virtual donde
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Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes

26 REDUteka REDuteka es lared social del sitio Eduteka, Portal Educativo gra-
A tuito de la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe (FGPU). Se presenta yecto de la OEA (Organizacion de los Estados Americanos). Se de-
http://www.eduteka.org/me/ como la red de practica para docentes hispanoamericanos. http:/[riedamericas.net/ fine como una red profesional de actores en el campo de la

educacion y la profesion docente en las Américas. Su objetivo es

La RIED, Red interamericana de educacion docente, es un pro-

5.27. RIED

Buscar e

Como plataforma colaborativa, los docentes hispanoparlantes promover y fortalecer practicas docentes innovadoras y relevantes

pueden compartir enREDuteka: 1) sus proyectos de clase, sus cu- al Siglo XXI entre pares y de esta forma aportar a la mejora de la

rriculos de informatica y sus otras actividades de aula; asi como, calidad de la educacion de las Ameéricas.

Eduteka . . . . B
pecurss imagenes, videos y enlaces que consideren de interés para la co-
Siete formas de usar |os redes sociales en ol
ki Ol - Somens. o munidad docente. 2] codigos embebidos de recursos que consi- La RIED provee una plataforma que permite el intercambio de co-
e (e oo e e deren valiosos y 3] articulos, proyectos y recursos que marquen nocimientos, experiencias, investigaciones y buenas practicas en
como favoritos entre los existentes. También propone utilizarlo el campo de la formacion docente. Es posible crear grupos, com-
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Identificacion de buenas practicas en uso de redes sociales entre docentes

5.28.ScolarTIC

http://www.scolartic.com/

ScolarTIC se presenta como lared social que se adapta al nivel de
competencia TIC de los profesores. Es una red social exclusiva
para docentes donde estos pueden compartir experiencias, for-
marse en nuevas metodologias didacticas, recibir asesoria, asi
como obtener nuevas propuestas de aplicacion y recursos TIC
para el aula. Disenada por Telefonica Learning Services, ScolarTIC
se basa en un modelo pedagégico en el que se posiciona al do-
cente en relacion a su nivel de competencia TIC tras superar un
test de nivel. La oferta esta personalizada y existen diferentes iti-
nerarios adecuados a los distintos niveles de competencia TIC.

Dependiendo de la puntuacion que obtenga en el test de nivel,
el docente pasa a formar parte de una comunidad:

¢ Aterrizando en el mundo TIC

e Creando actividades TIC en mis clases

* Soy docente TIC

Cada comunidad dispone de un asesor que sera el contacto para
resolver todas las dudas que tenga con la implantacion TIC, con
la plataforma, o con cualquier tema relativo a la educacion. Ade-
mas de contar con un asesor, cada comunidad dispone de un foro
y una agenda con ideas, enlaces y propuestas.
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En este caso se trata de un grupo de Facebook formado original-
mente por docentes graduados del Curso Basico de Conectar
Igualdad, que decidieron seguir trabajando en red al finalizar la
experiencia de capacitacion. Luego se sumo publico en general,
y hoy superan los 13.500 miembros.

El objetivo central es compartir conocimientos sobre Educacion
y TIC, pero también hay espacio para el humory las conversacio-
nes distendidas. El grupo no tiene moderacion ni dinamizacion.
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5.30. Vivero de Innovacion
Educativa

http://vivero.educared.org/
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Red de la Fundacion Telefonica Argentina, creada en el ano 2012
en el marco del programa de Educacion y Tecnologia, con el fin de
contribuir al desarrollo profesional de los docentes en proyectos
innovadores con inclusion de TIC. Es definida como un espacio de
trabajo en comunidad, con foco en la innovacion y el trabajo cola-
borativo, a través de una red social de ensenanza y aprendizaje.

La red redine proyectos y experiencias anteriormente publicados
en el portal EducaRed, tiene un espacio de conversacion (Jardin
de las Delicias), una mediateca y un Colaboratorio, espacio de in-
tercambio entre docentes interesados en desarrollar proyectos
colaborativos que involucren a estudiantes de las escuelas en las
que cada uno se desempefna.

6. Identificacion de experiencias fallidas yfo no pertinentes

Redes no consideradas para el estudio

En un primer mapeo se detectaron mas de 50 redes sociales do-
centes activas. De ellas, las siguientes fueron descartadas por su
bajo nivel de actividad o por su no pertinencia (por ejemplo
aquellos casos en que aun cuando se identifican como redes de
pares, convocan padres, alumnos y docentes, o funcionan como
repositorios de recursos).

¢ Clarise (Comunidad Latinoamericana Abierta Regional de In-
vestigacion Social y Educativa); Red Clara
https.//sites.google.comysite/redclarise/

¢ Edublogger Argento http;//edubloggerargento.blogspot.com.ar/
e e-Learning Social http;//fwww.e-learningsocial.com/home.php

* Foro de economiay educacion
https://groups.google.com/forumy#!/forum/economiayeducacion

* Orientaweb http.//orientaweb.ning.com

* Red Conectar igualdad http.//redconectarigualdad.netf
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¢ Red de Buenas PracTICas 2.0; Intef http;//recursostic.educa-
cion.es/buenaspracticas2o/web|

¢ TecnoloTIC http.//tecnolotic.webs.com/

¢ Tiching http.//es.tiching.com/

¢ Didactalia http://didactalia.net/comunidad/materialeducativo
Caidas

Numerosas redes docentes mencionadas en distintos informes
fueron montadas sobre la plataforma Ning. Al convertirse en un

sitio pago, algunas redes se mudaron a otras plataformas, como
Facebook o Blogspot, en tanto que otras desaparecieron.

¢ Amor de Déu red para docentes del Colegio Amor de Dios, Bar-
celona. professorsadedi.ning.com

e Astenosfera Red social sobre la ensenanza de la geologia
http.//astenosfera.ning.com/

¢ Docentesnoveno red para docentes del Colegio San Luis, Me-
dellin. http;//docentesnoveno.ning.com



e Economiay Educacion http;//economiayeducacion.ning.com
¢ Educaciony NTICs http;//educacionyntics.ning.com|

¢ Educamos entre todos, red social de la comunidad educativa de
Cella (Teruel) http.//comunidadeducativadecella.ning.com|

* EDUTAC http.//edutac.ning.com

¢ EN RED Aprendizaje colaborativo http;/www.curso2ocomore-
curso.ning.comy

¢ Necesidades Educativas especiales http.//necesidadeseducati-
vasespeciales.ning.com/

* Potachovizad@s Docentes cuya conversacion se realiza en Twit-
ter. http.//potachovizados.grou.ps

¢ Red del Instituto de Formacion Docente "Prof Agustin Gomez"
de Paso de los Libres, Corrientes. http.//profesorado-en-geogra-
fia.ning.com|

* Red social del IES Monterroso de Estepona, Malaga. http;//ies-
monterroso.ning.com

7. Funcionalidades

Las redes sociales docentes funcionan como punto de encuentro
docente, espacio de comunicacion y actualizacion y biblioteca de
Tecursos.

Alrededor de un 50% de las redes consultadas estan montadas
sobre la plataforma Ning, hay un nimero creciente de redes sobre
Facebook, y también es posible encontrar redes docentes en Lin-
kedin, Gnoss y herramientas de blog. Sélo algunos casos, en ge-
neral, aquellos desarrollados desde el sector privado, parten de
una herramienta propia.

Entre las herramientas encontradas (si bien son pocos los casos
que cuentan con todas ellas) pueden mencionarse:

¢ Agenda de eventos

¢ Blogs anidados

e Capacitacion online
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e Chat
e Comentarios
e Conectores (plug-in) de Facebook, Twitter y Youtube
¢ Directorio de miembros
e Etiquetas
¢ Eventos online
e Foros
* Grupos abiertos y cerrados
* Mensajes privados
¢ Notificaciones via correo electronico
¢ Publicacion de
o Contenidos textuales y audiovisuales
o Enlaces
* Repositorio de recursos educativos multimedia
¢ Sindicacion de contenidos desde otros blogs o redes
¢ Webinars




8. Buenas practicas

A partir de las entrevistas mantenidas con los responsables y di-
namizadores de lamayoria de las redes reveladas, se presenta un
punteo de las mejores practicas identificadas, replicables inde-
pendientemente de la red elegida.

Para ello, se puso un especial énfasis en las redes y en los grupos
dentro de ellas, en los que se manifestaba mayor cantidad y cali-
dad de participaciones.

Siguiendo a Tnez Lopez, “las buenas practicas, o las practicas mas
eficaces y productivas, no seran sélo las mas visitadas, sino las que
alcancen mayores niveles de interactividad y bidireccional” ° .

1. Contar con administradores (en plural) que contagien el espiritu de
laredy lamantengan activa. Que se ocupen de publicar, iniciar deba-
tes, responder, traer miembros nuevos, ordenary limpiar el espacio.

*° Tanez Lopez, M.y Garcia]. (2011): Del aula a las redes sociales: el uso de
Facebook en la docencia universitaria. Actas - 1l Congreso Internacional Latina
de Comunicacion Social. Consulta del 01/12/13 de
http.j/www.revistalatinacs.org/10SLCS/actas_2010/oo1]oseSixtoo1.htm

2. Mantener el objetivo y el perfil por el cual los miembros deci-
dieron registrarse, o el espiritu hacia el cual evolucioné.

3. Ofrecer una experiencia enriquecedora: que el docente sienta
que aprende algo, conoce a alguien, o comparte algo, cada vez
que visita lared.

4. Dar a conocer las novedades de una primera lectura a la pagina
de inicio: Gltimos eventos, respuestas en foros, publicaciones des-
tacadas, nuevos miembros.

5. Compartir contenidos (recursos educativos, agenda de eventos,
capacitaciones) dtiles, alojados en repositorios de facil acceso por
distintos criterios.

NIVELES DE PROACTIVIDAD

Maxima: aporta contenidos, comenta y evaluia

Explicita: comenta y evalia

Consentida o implicita: solo evaltia con me gusta

Pasiva: solo visita

6. Contar con usuarios que respondan a lo que Taiez Lopez ** de-
fine como un nivel de “maxima proactividad”, que compartan
contenidos que realmente leyeron y/o utilizaron en el aula, de
manera de generar conversaciones genuinas, con intercambios
mas ricos. Respetar a los que eligen niveles mas bajos.

*! Tanez Lopez, Miguel (2011): Las redes sociales como entorno docente:
Andlisis del uso de Facebook en la docencia universitaria. Consulta del
01/12/13 de http.j/acdc.sav.us.es/pixelbit/images/stories/A11_o11-Vi_pre-
magq-preprint.pdf
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7. Unared social no invasiva: dejarle al usuario la opcion de elegir
qué contenidos recibir en su casilla de mail, o de mensajes de la
red y cuando.

8. Utilizar los foros como espacios de construccion, guiando la
conversacion, y manteniéndola viva, con preguntas disparadoras
e intercambios enriquecedores.

9. Atender a las caracteristicas de los usuarios a medida que crece
la red. Muchas redes empiezan siendo locales, y se vuelven re-
gionales o incluso globales.

10. Ofrecer la posibilidad de crear comunidades de practica, in-
vestigacion o aprendizaje dentro de lared.
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9. Conclusiones

La l6gica de la sociedad en red en la que vivimos no puede ser
entendida si no se incluye a las redes sociales en el anlisis. Como
dice Vallespin, “todo el espacio piblico se esta reconstruyendo a
través de las redes sociales y de una multitud de webs que em-
pujan en la linea de permitir aproximarnos a una transparencia
total y de facilitar una presencia inmediata en dicho espacio de
sectores de la ciudadania cada vez mas amplios” 22,

Eluso de las redes sociales en educacion es a la vez, contenido y
herramienta. Facilita la el aprendizaje y es una habilidad reque-
rida para trabajar con los alumnos. El sentido, la pedagogia, y el

* Vallespin, Fernando (2013, 18 de diciembre): La dialéctica de la digitaliza-
cion. El Pais, seccion Opinion. Consulta del 26/12/13 de http://elpais.com/el-
pais/2013/12/18/opinion/1387385857_752279.html

perfil de estos espacios deben ser pensados en funcion de estos
dos sentidos.

Una gestion adecuada puede llevar a convertirlos en el PLE (En-
torno personalizado de aprendizaje) del docente. El lugar a donde
concurre cada dia para aprender, cooperar, comunicarse y cono-
cer pares que comparten su derrotero habitual.
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10. Personas e instituciones contactadas

Alonso, Maria Ernestina

Vivero de innovacion educativa

Bini, Adela

iEARN

Conde, Marisa

Varios

Cucuzza, Gustavo

Crear, Docentes de Informatica, Computacion y NTICx

D’Elia, Alejandrina

Vivero de innovacion educativa

Dellepiane, Paola

Red Proyectos en Red, redCUED, IneveryCREA

Garcia Aretio, Lorenzo

redCUED

Ippolito, Ménica

PracTICas en red

Klionski, Marcela

Docentes innovadores

Lopez, Juan Carlos

REDuteka

Maggio, Mariana

PiL Network

Manusovich, Diego

Docentes innovadores

Marqués Graells, Pere

DIM-EDU

Massacesi, Horacio

Akana

Pérez, Paula

Proyectos en red

Rexach, Vera

VIRTUAL CURSO

Rey, Roger

Genmagic

Rodriguez, Sandra

Ibertic

Sagol, Cecilia PracTICas en red
Silverman, Heath Edmodo
Suarez Garcia, JesUs Todoele
Toscano, Juan Carlos Ibertic
Vilela, Adriana RIED
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