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Inbroduccion

Nuevas esbrategias de aprendizaje:
el aporte de los Medios y las Tecnologias
de la Comunicacion e Informacion

El aprendizaje es un proceso de construccién que tiene al alumno como protagonista y que supone la
vinculacién de los saberes previos significativos con habilidades para adquirir, procesar y comprender
la informacion que nos rodea y traducirla en nuevos conocimientos. El estudio opera como motor de
este proceso de incorporacion de nuevos saberes y capacidades.

Dado que ensefiar a estudiar es una funcion primordial en la tarea docente, son los maestros y los pro-
fesores quienes deben contemplar como parte de su tarea en el aula la ensefianza y la practica de tec-
nicas de estudio acordes al contexto donde estos se desenvuelven.

La expansion de las tecnologias digitales y la conectividad en todos los érdenes de la vida cotidiana ha
modificado también el modo con que ensefiamos y aprendemos. La sociedad produce muchos datos
e informacion en distintos lenguajes y soportes, que circulan a traves de diversas plataformas de co-
municacion. Esto generd un cambio significativo en los modos de procesar, producir, almacenar y
transmitir la informacion.

Los docentes se encuentran entonces ante el desafio de incorporar a sus clases estrategias que facili-
ten la adquisicion de competencias propias de la era digital: la multimedialidad, la hipertextualidad, la
interactividad, la colaboracion y la comunicacion en red. En tal sentido, este material se orienta a con-
tribuir con los docentes en el proceso de familiarizacidn con tecnologias, recursos y herramientas que
podran emplear en la tarea de capacitar a los niflos y jovenes en el acceso y gestion autdnoma, critica
y responsable de las fuentes de informacion disponibles en nuestra cultura mediatica. El desafio es en-
tonces formar estudiantes capaces de desarrollar técnicas que permitan reflexionar, analizar y produ-
Cir nuevos conocimientos.

La propuesta contenida en Estudiar en la Cultura Digital esta articulada en torno a tres ejes: en primer
lugar, se dedica un capitulo a revisar y actualizar las operaciones y habilidades basicas para la organi-
zacion del estudio: modos de promover el habito de la lectura comprensiva, aportes para la reformula-
cién de técnicas tradicionales, como la toma de apuntes, la confeccion de resumenes y cuestionarios
con herramientas digitales y, por ultimo, orientaciones para la adquisicion de criterios de evaluacion
de fuentes confiables en las busquedas de informacion en Internet; en segundo lugar, se desarrolla un
capitulo a exponer los aportes del enfoque cognitivo en la elaboracion de técnicas de estudio y nuevas
estrategias de aprendizaje dentro y fuera del aula; en tercer lugar, se destina un apartado a la explica-
cién de las ventajas de la utilizacion de organizadores visuales, tales como mapas mentales e infogra-
fias. El conjunto de los contenidos de estos tres capitulos esta destinado a colaborar con los docentes
en la tarea de ayudar a sus alumnos a adquirir herramientas que favorezcan gradualmente su autono-
mia en el abordaje de la lectura, la comprension y el estudio de todo tipo de textos.

Estudiar en la cultura digital: Capitulo
nuevas estrategias de
aprendizaje

Leer en la cultura digital:
educar en la lectura critica

La lectura es la operacion indispensable para poner en practica técnicas de
estudio. La adquisicion del habito de la lectura es un proceso que implica
tiempo de ejercicio; la funcion del docente en este trayecto es facilitar el
acceso a la lectura comprensiva, aquella que supone no solo el acto de leer
como decodificacion linguistica de textos escritos, sino tambiéen la aprehen-
sion del sentido de los conceptos expresados.

En la actualidad, la lectura y la escritura se abordan desde tres grandes en-
foques (Cassany, 2003):

® el enfoque linglistico: supone que el objetivo basico del aprendizaje
linglistico es aprender a procesar el significado que reside esencial-
mente en las palabras y las estructuras discursivas;

® los enfoques psicolinglisticos o cognitivos: asumen que el significa-
do se construye en la mente del lector-autor y que ese proceso requie-
re no solo el conocimiento de los datos linguisticos, sino también un
conjunto de estrategias cognitivas (inferencia, anticipacion, formula-
cién de hipotesis, etc.) y de conocimientos previos que el lector aporta
a la construccion del sentido del texto; segun estos enfoques, la ense-
Aanza de dichas estrategias y de la activacion de estos conocimientos
previos debe jugar también un papel importante en el aprendizaje;

® los enfoques socioculturales o sociolinguisticos: destacan que tanto
las informaciones que aporta el texto como los conocimientos previos
e incluso las estrategias cognitivas que usan los interlocutores no son
universales o neutros (reflejos de una realidad unica), sino que estan si-
tuados en una comunidad cultural particular, de modo que son com-
prensibles de acuerdo con estos contextos; por lo tanto, la ensefianza
de la comunicacion verbal debe incluir tambien los usos particulares
(géneros, practicas culturales, tradicién) de cada comunidad de habla.




La bibliografia sobre los procesos de lectura y escritura en la era digital se
multiplico en numero y variedad de enfoques, ya que la lectura en la panta-
lla cambia significativamente el acto de lectura. El acceso al texto digital re-
quiere habilidades diferentes de las desplegadas ante el texto impreso
para filtrar la informacién necesaria y evaluarla con criterios adecuados a
los contextos en que se produce. En una nota publicada en el diario Clarin
(2011), Daniel Cassany reflexiona sobre la lectura en la Web y define esta
actividad como “lectura critica”, aquella que busca comprender la veracidad
de la informacion que se recibe. De acuerdo con la perspectiva de Cassany,
la lectura global del texto impreso es una actividad que puede asociarse a
la lectura rapida propia de la navegacion en la web. La lectura critica en
cambio, seria el correlato de la lectura comprensiva, asociada a la activi-
dad que profundiza en las ideas centrales del texto impreso.

En base a los conceptos expuestos y en funcion de las estrategias de estu-
dio que se presentaran a continuacion, se puede esbozar una tipologia de
los modos de lectura, tanto del texto impreso como del texto digital:

® Lectura global o exploratoria: es una lectura rapida que permite ex-
plorar los textos para conocer los ejes tematicos, los datos paratextua-
les y obtener una visién panoramica general del material de estudio.

® Lectura comprensiva o critica: su objetivo es diferenciar las partes de
un texto para analizarlas a través de la identificacion de bloques tema-
ticos.

® Lectura profunda: permite comprender y relacionar las partes del
texto que se han analizado previamente y establecer vinculaciones con
otros textos.

Al referirnos a la comprension de textos es conveniente aclarar qué concep-
to de texto se utiliza en nuestra propuesta. Entendemos como texto a toda
unidad de sentido compuesta por signos que presentan coherencia entre
Si, es decir, que pueden ser leidos e interpretados por el receptor del men-
saje (adaptado de Vilches, 1993). En concordancia con esta nocion, texto es
no solo una produccion escrita, sino también todo enunciado que presente
coherencia e involucre palabras, sonido y/o imagenes fijas y en movimien-
to. De este modo, se facilita el abordaje y analisis de materiales graficos
gue combinan palabras e imagenes fijas (diarios, revistas, manuales, cua-
dernillos didacticos, fotografias de prensa, mensajes publicitarios, afiches,
etc.) y de producciones audiovisuales, digitales y multimediales que combinan
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textos verbales con sonido e imagenes fijas y en movimiento (videos, peli-
culas, programas de TV, spots publicitarios, paginas y sitios Web, videos in-
teractivos, animacion 3D, etc.), ya que todas las producciones mencionadas
pueden abordarse como textos. Los criterios de analisis que provienen de
la gramatica textual (Van Dijk, 1980), con las adaptaciones que cada docen-
te considere mas adecuadas al nivel y grupo de estudio, se pueden aplicar
a diarios, revistas, programas de TV, peliculas, paginas Web o redes socia-
les.

En el primer acercamiento a un texto escrito (libro, revista, nota periodisti-
ca, manual de texto) se pueden reconocer elementos que permiten identifi-
car rapidamente de qué se trata el material. Estos elementos se denomi-
nan paratextos (Alvarado, 1994; adaptado de Genette, 1987), indicadores
gue orientan y agilizan su lectura. En diarios y revistas, distinguimos para-
textos verbales (titulos, bajadas, volantas, epigrafes, cuadros de texto) y pa-
ratextos iconicos (fotografias, graficos, ilustraciones e infografias). Estos
recursos dan al lector la oportunidad de obtener de manera mas rapida
una vision global del contenido que se dispone a leer.

Se proponen dos actividades destinadas a practicar el acercamiento al
texto a través de las marcas paratextualesy a la vez ejercitar la lectura ex-
ploratoria.

Trabajar con las tapas de los diarios

visualizar su diagramacién,
observar la jerarquizacion de noticias que propone el medio,
establecer relaciones entre titulos, textos verbales e imagenes,

sefalar cuales son los temas que son noticia del dia,

trabajar con los elementos paratextuales en las noticias propiamente
dichas para identificar su funcion en relacion con el o los textos princi-
pales,

e en las cronicas y/o notas que incluyan relatos, realizar una aproxima-
cion a los acontecimientos a partir de las preguntas sintetizadas con las

cinco Wh.

Leer y analizar una nota y una infografia:

. Clarin. com (29-09-2013).

La técnica de las 5 Wh

se vincula al modo de redaccion
de las noticias segun el llamado
modelo de la piramide inverti-
da. Este formato implica colocar
en la base de la piramide los
datos de mayor relevancia para
terminar con aclaraciones com-
plementarias en el vértice de la
figura (se procede en orden de
mayor a menor importancia). El
periodista escribe teniendo en
cuenta cinco preguntas: qué
paso, a quién o a quiénes,
donde, cuando y por qué. La
forma abreviada “5 Wh" refiere
al modo con se formulan las pre-
guntas en inglés: what?, who?,
where?, when?, why?. Algunos pe-
riodistas agregan al menos 2 pre-
guntas “wh” adicionales: como
(how?) y, de manera variable,
cuanto (how much? How many?) o
para que (what for?).



Guia de analisis:

Observar e identificar los elementos que rodean al texto (paratexto): las palabras clave, bajadas, infografias, datos, pa-
labras o frases en negrita, subtitulos, destacados.

Discutir entre todos qué tema/s anticipan los paratextos sobre el contenido de la nota.

Leer la noticia para establecer su relacion con lo conversado en torno a los paratextos.

Sefialar los datos en los que se basa la investigacion. ;Qué estudios se mencionan? ;Qué institucion llevo adelante el
estudio? ;Donde se realizo el estudio? ;Qué datos aporta?

Identificar qué alimentos deberia incluir un desayuno saludable. ;Por qué? ;Cuales son los nutrientes necesarios?
Las fotos que ilustran la nota que se enlaza a continuacion incluyen en forma de mosaico diferentes tipos de alimentos
y presentaciones:

;La presentaciéon de los alimentos en la foto (el brillo, la textura, el color) hace mas atractiva la comida? ;Cual de ellas
prefieren? ;Su eleccion se basa en el atractivo de la foto o en los ingredientes de la comida? ;Suelen elegir la comida
por su presentacion o por el disefio de su envase? ;Por que? ;Pueden dar ejemplos?

Las franquicias que expenden comida para chicos y jovenes, ;presentan la comida de un modo especial, diferente de
los restaurantes y cafés a los que asisten adultos? Si les parece que es asi, /podrian describir cuales son las diferencias
entre un caso y otro?

Debatir en clase.
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Comprender los textos: resumenes,
cuestionarios y apuntes

Como paso posterior a una lectura comprensiva de los materiales de estu-
dio, planteamos una sintesis de técnicas de estudio tradicionales
(resumenes, cuestionarios, apuntes) que conducen a excelentes resultados
Si se revisan sus modalidades de implementacion:

c El resumen

Un resumen es un texto abreviado que expresa las ideas mas impor-
tantes de un documento y respeta el estilo de escritura, el ordeny las
palabras del autor, condensando las ideas de forma coherente. La es-
pecificidad del trabajo de resumir consiste en reformular un texto, re-
duciendo su informacion, pero manteniendo las ideas esenciales para
lograr que el nuevo texto pueda comprenderse sin necesidad de recu-
rrir al texto original (Alvarado, 2000). La actividad de resumir deberia
iniciarse una vez que esta comprendido el texto de base; solo esta com-
prension aseguraria una seleccion adecuada de las frases o parrafos
gue se podrian eliminar. Al suprimir elementos, el texto de base se des-
organiza, de manera que hay que organizar el nuevo texto segun
normas de cohesion propias (puntuacion, separacion en parrafos, uso
de conectores, cambios en los tiempos verbales, parafrasis y otros re-
cursos de sustitucion). El primer paso para la elaboracion de un resu-
men es realizar una exploracion y anticipacion del contenido a traves
de sus paratextos; luego, es importante hacer una lectura completa del
texto; en tercer lugar, analizar cada uno de sus parrafos y seleccionar

los conceptos relevantes que permitiran resumirlo correctamente.

Orientaciones didacticas

Elaborar un resumen de la siguiente nota tomando como referencia
las sugerencias que se ofrecen en el recuadro.

“Chicos quietos: el 40% tiene poca gimnasia en la escuela”
Clarin.com (22-10-2015)

Seleccionar un texto y realizar su resumen en base a reglas de supre-
sion y generalizacion que se sintetizan a continuacion (Alvarado, 2000;
adaptado de Van Dijk, 1980).

Sugerencias para resumir
textos

« Hacer una primera lectura
global del texto antes de resu-
mirlo.

* Realizar una segunda lectura
para identificar los parrafos mas
significativos.

* Colocar un titulo a cada uno
respondiendo a la pregunta: ;de
que trata?

» Marcar las palabras clave y
anotarlas en una hoja. Tener en
cuenta que la palabra clave es
aquella que confiere sentido al
parrafo (si se omitiera, el signifi-
cado central del parrafo seria in-
comprensible).

* Elaborar un resumen utilizando
las palabras destacadas.

* Poner en comun las ideas prin-
cipales seleccionadas por cada
participante para verificar su re-
levancia por el consenso grupal.
« Comentar los resultados y ela-
borar un resumen en grupos.




Leer el texto completo y posteriormente realizar
su resumen aplicando las siguientes reglas:

Regla de supresion: implica la seleccion de la informacion esencial verifi-
cando si su exclusion afecta la comprension del texto. En el caso de un
texto narrativo, por ejemplo, se prestara atencion al modo con que esta je-
rarquizada la informacion y se intentara mantener esa estructura en el re-
sumen, observando la concatenacion logica y temporal. Se vera si se
pueden excluir comentarios, opiniones, evaluaciones, descripciones, ejem-
plos, aclaraciones, que no agreguen informacion nueva. En base a la selec-
Cion realizada, se toma nota de los fragmentos seleccionados y se realiza
una primera redaccién, por la cual se convierten los fragmentos en texto;
esta actividad implica conectar las frases, oraciones y parrafos con criterios

de coherencia.

Regla de generalizacion: el nuevo texto se puede someter a nuevas refor-
mulaciones con el fin de reducirlo aun mas. Entre las operaciones que
pueden realizarse se incluye la sustitucion de una informacion extensa por
otra mas general o que interprete el texto o fragmento de manera global.
Esta actividad puede incluir sustitucion de palabras (transformacion de
verbos en sustantivos, por ejemplo), la utilizacion de parafrasis
(transformacion de un texto manteniendo la idea central, utilizando frases
equivalentes en sentido) o la inclusiéon de palabras generalizadoras que
reemplacen enumeraciones extensas. En base a estas operaciones se reali-
za una segunda redaccion, verificando nuevamente los criterios de cohe-
rencia (relacion de sentido entre partes del texto) y cohesion (relacion

|0gica entre los aspectos gramaticales).

El cuestionario

Los cuestionarios permiten evaluar la comprension de textos y la capaci-
dad del lector para deducir, inferir o relacionar (y no de reproducir exacta-
mente) el contenido del texto; en este sentido, es importante que las pre-
guntas se elaboren de modo que no remitan simplemente a la repeticion
de la informacion contenida en un texto, sino a la comprension y aplicacion
de los conceptos o a su vinculacion con otros textos (verbales, visuales, au-
diovisuales, etc.). La comprension de textos es una habilidad que permite

pensar y transferir conocimientos adquiridos a diversas situaciones. Un
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alumno comprende cuando es capaz de relacionar, deducir, argumentar,
interpretar, opinar y justificar; es decir, cuando puede utilizar la informa-
ciéon que ha aprendido. El cuestionario permite reconocer y exponer ideas
principales, aplicar los conocimientos a otras situaciones, construir ejem-
plos, plantear comparaciones, hacer inferencias, elaborar argumentacio-
nes, analizar frases, proponer modificaciones, exponer opiniones, funda-

mentar posturas, distinguir hechos de opiniones, elaborar conclusiones.

Los cuestionarios se adaptaran segun el contexto en que se despliega la in-
formacion. El contenido presentado a traves de un medio, siempre se orga-
niza de un modo particular, ya que la informacion adquiere caracteristicas

propias del soporte en que se presenta.

Analizar un texto audiovisual a partir de un cuestionario

Con el objetivo de analizar un texto audiovisual, se sugiere proponer a los
estudiantes el visionado de fragmentos de programas de television. El si-
guiente enlace puede resultar adecuado para la circulacion de ideas entre

docente y alumnos.

A modo de guia, puede utilizarse el siguiente cuestionario:

Cuestionario para el analisis de

 Contextualizar el informe (programa, canal, afio).

* ;Cual o cuales son los temas del informe periodistico?

* ;Qué problemas aborda?

» ;Se presentan fuentes de primera mano? ;Cuales?

» ;Se presentan datos estadisticos?

* El medio, ¢plantea una postura sobre las investigaciones?

« ;Sobre qué bases (testimoniales, cientificas, etc.) se sustenta la
informacion?

* ;Cual es la posiciéon que asume el medio ante el descubrimiento
cientifico?

 Presentar argumentos a favor y en contra del valor de la investi-
gacion.
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Los apuntes

La toma de apuntes apoya el estudio y el aprendizaje. Esta tarea permite que los alumnos refuercen su atenciony A partir de la incorporacion de las nuevas tecnologias, tomar notas en el
adopten una actitud activa que les permita discriminar los conceptos relevantes de una exposicion. Las notas ayudan aula es algo méas que escribir en un cuaderno.

a organizar mentalmente la informacion que se escucha para luego registrarla por escrito. Es util emplear abreviatu-

ras, simbolos, esquemas, flechas y cuadros para poder escribir con rapidez y claridad. Una practica frecuente sera Indagar y debatir con los alumnos sobre los modos de tomar apuntes en
fundamental para adquirir habilidades en esta tarea. clase. Los siguientes items pueden leerse a modo de motivacion para el
debate:

En clases, tomar apuntes es una actividad que se realiza mientras el docente expone un tema, a partir de la observa-

cion de peliculas u otro tipo de exposiciones y lecturas. Por lo general, las notas se traducen en textos escritos. Pero, :
Modalidades comunes de toma de apuntes por parte de los

otras veces, pueden traducirse en dibujos o graficos. chicos

« Toman fotografias del pizarron.

« Toman notas con el celular.

« Graban un audio de las clases.
 Escriben en un cuaderno.

* Piden los apuntes a un compainiero.
 Traducen las ideas en dibujos.

La NUE
CULTU
APREN

Leer una investigacion realizada sobre el uso de las

Recomiendan no tomar notas con la

netbooks para tomar apuntes notebook: se aprende mens
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* Se puede orientar a los alumnos en la lectura del informe en
base al siguiente cuestionario: ;Quiénes realizaron esa investi-
gacion? ;Ddonde se desarrollo? ;Quée datos arroja? ¢Cuales fueron
las principales conclusiones?

* Debatir sobre los beneficios u obstaculos de esta practica de
aula a partir de la lectura de la nota.

“Dibujando en clase” por Rachel Smith (TEDxUFM - 2012)

Rachel Smith, cuenta la experiencia de su paso por la escuela, donde buena parte del tiempo dibujaba
mientras sus docentes dictaban clases. La reflexidn de Rachel se centra en la objecion que le planteaban
sus profesores cuando se dedicaba a tomar apuntes de ese modo; la interpretacion de su actitud era que el
dibujo reflejaba su desinterés en la clase, su aburrimiento o dispersion respecto del tema tratado y no se
tomaba en cuenta que su modo de capitalizar los conceptos expuestos consistia precisamente en dibujar-
los: traducir a simbolos graficos las nociones expresadas en palabras.

La incorporacion de los medios digitales en el aula, ha facilitado el acceso
desde la escuela a distintas y variadas fuentes de informacion. Internet
nos permite acceder a libros, diarios, revistas, programas de TV y radio, pe-
liculas, entre otros variados recursos utiles para el trabajo en clase. A partir
de este nuevo escenario, la busqueda y seleccion de informacion con fines
pedagogicos se desarrolla a través de distintas plataformas en linea y
desde distintos soportes tecnologicos.
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Para , los criterios de veracidad que desarrollamos en la es-
cuela estan vinculados con los textos impresos. Sin embargo, los indicado-
res se modifican cuando evaluamos la informacion en Internet. El desafio
que interpela directamente al docente es adquirir herramientas para ense-
Aar a utilizar de forma adecuada los buscadores en la Web y transferir a sus
alumnos como aplicar criterios de analisis y validacion de los contenidos. Es
importante tener en claro cuales son los objetivos pedagogicos de la activi-
dad que se solicita para explicar a los alumnos que, antes de iniciar una in-
vestigacion, es importante preguntarse qué informacion se necesita, para
qué y cuales son las fuentes de informacion a las que se puede acceder. En
el cuadernillo , de esta misma serie, se sugieren estra-
tegias para la busqueda en la Web. El uso adecuado de los buscadoresy la
seleccion de buenas fuentes para abordar un tema son las claves para ini-
ciar una buena investigacion.

Antes de iniciar la busqueda de fuentes de forma estratégica, se puede rea-
lizar un cuestionario que ayude a organizar y orientar la navegacion:

Cuestionario guia

« ;Qué informacidén necesito?

« ;Para qué necesito la informacién?

* (Que criterios puedo utilizar para seleccionar la informacion?
» ;Qué datos necesito para iniciar la busqueda?

* ;A que fuentes de informacion puedo tener acceso?

« ;/Que instrumentos de busqueda puedo utilizar?

* ;Queé tipo de presentacion deberé hacer de la informacion en-
contrada?

Criterios para la evaluacion de las fuentes de informacion:

® Autor/a: ;Aparece el nombre y los datos del autor de la informacion?
¢Es una persona entendida en la materia? ;Se ofrece alguna direccion
de correo para comunicarse con ella?

® Datosde lapagina: ;Es una pagina personal o de alguna Institucion re-
conocida? ¢A qué subdominio (educativo, comercial, gubernamental)
pertenece? ;A que pais corresponde?

® Objetivo del sitio: ;La pagina se propone brindar informacion? ¢Su
proposito es la venta de productos o servicios? ;Tiene otros objetivos?

e Contenido: ;La informaciéon es objetiva? ;Esta bien estructurada?
;Aparece la bibliografia utilizada? ;Se observan errores de ortografia o
gramaticales? ;Se muestra la fecha de creacion del sitio y la ultima ac-
tualizacion?

e Enlace: ;Son fiables los vinculos que se sugieren? ;Son apropiados y
pertinentes?
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Herramientas digitales
para tomar apuntes

Evernote. Es una herramienta
en linea para la generacion de
notas personales. Permite editar
materiales en forma colaborativa
y compartirlos con otros.

Google Drive. Herramienta en
linea que permite escribir docu-
mentos, armar presentaciones,
planillas de calculo, dibujar y tra-
bajar en linea con otros.

Los buscadores Web son herramientas potentes para acceder a las fuentes. Cuentan con un sistema inteligente que
no sé6lo almacena la informacion, sino que tiene la capacidad de relacionar datos, otorgandoles nuevos sentidos. Los
buscadores poseen distintos filtros que clasifican la informacion de acuerdo con diversos tipos de textos o soportes:
imagenes, noticias, blogs, videos, etc. El docente puede orientar la busqueda de informacidn sistematizandola por
categorias (noticias, imagenes, videos, articulos, materiales de estudio, textos digitalizados, etc.). Los buscadores mas
utilizados y validados por los usuarios son:

Google YAHOOQ!

2 2 2

Google Libros
Es el proyecto de biblioteca digital que nacié en 2004 con el objetivo de digitalizar publicaciones de

todo el mundo que se encuentran bajo dominio publico. Indexa fragmentos de millones de libros
permitiendo una visualizacion rapida de su contenido.

Google Académico
Es un proyecto especializado en literatura cientifico/ académica que reune materiales publicados en

distintas bases de instituciones académicas, editoriales, bibliotecas digitales, repositorios de docu-
mentos cientificos en linea, etc.

Licencias: bancos de imagenes y videos

La guia de busqueda por parte del docente deberia incluir la mencién de bancos de imagenesy
videos que pueden utilizarse de manera libre (dominio publico) o mediante cita de la fuente (licencia
Creative Commons) para diferenciarlos de aquellos materiales que no podran utilizarse por estar pro-

tegidos por derechos de autor.

Wikipedia

Entre las paginas y enciclopedias colaborativas, Wikipedia ha adquirido preeminencia en las busque-
das realizadas a través del buscador Google. A lo largo de los afios el proyecto ha crecido de manera
exponencial y su dinamica, que permite la intervencion inmediata de los usuarios para publicar,
agregar, corregir o vetar informacion sobre cada tema tratado, la convirtié en la fuente de informa-
cion inicial por excelencia. Dado que las normas de publicacion de tesis y tesinas, revistas académi-
cas y ensayos cientificos, requieren la citacion de las fuentes y autores de manera individualizada y
precisa, es conveniente recomendar a los alumnos la verificacidon de los datos obtenidos a través de
Wikipedia mediante la consulta de los enlaces externos directamente vinculados a la materia en
cuestion. Cada pagina incluye categorias no sélo con enlaces externos sino también con la referencia
a sitios con tematicas directamente vinculadas o afines al tema tratado.
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Aprender en la cultura digital:
los aportes del enfoque
cognitivo

En los ultimos afios, los avances de la Psicologia Cognitiva y de las Neuro-
ciencias aplicados a la Educacion impactaron en la revision de nociones
sobre la adquisicion del lenguaje y los modos de ensefianza de la lectoes-
critura, a la vez que aportaron nociones mas precisas sobre |los procesos
gue intervienen en todo aprendizaje (memoria, cognicion, metacognicion,
emocidén, etc.). La importancia que en la actualidad confieren los especialis-
tas en Educacion a las nociones provenientes del enfoque cognitivo se evi-
dencia en la reformulacion de planes de estudio de carreras de grado y
posgrado vinculadas a la formacién docente.

Facundo Manes, neurdlogo, especialista en Neurociencias y rector de la
Universidad Favaloro se refirié al valor de la metacognicion como forma
de autoconocimiento en su columna de Revista Viva, “El Valor de pensar
para adentro” (edicion impresa del 29.11.2015, p.18). Manes define la me-
tacognicion como la capacidad de reflexionar sobre nuestros propios pen-
samientos y de evaluar las decisiones que tomamos: la habilidad de emitir
juicios sobre nuestras propias ideas. Esta nocion y otras asociadas a ella
surgieron en la década de 1970 a partir de las publicaciones del psicélogo
norteamericano John Flavell. Segun Manes, en el proceso de metacognicion
intervienen dos habilidades. Por un lado, la habilidad de pensar sobre lo
gue pensamos, aprendemaos y conocemosy, por otra parte, la capacidad de
planificar, autorregular y monitorear la manera en que lo hacemos.

Técnicas de estudio
y estrategias cognitivas

En base a lo expuesto en el apartado anterior, intentaremos proponer un
abordaje cognitivo en la implementacidén de técnicas de estudio. Este enfo-
que supone el trazado de un plan de accién que implique la adquisicion de
competencias en la seleccion y utilizacion de las técnicas adecuadas a cada
situacion de aprendizaje. Las técnicas de estudio son herramientas que fa-
cilitan el proceso de aprendizaje y se complementan con estrategias cogni-
tivas y metacognitivas en las que predominen la comprensién, la no memo-
rizacidony la autorregulacion del proceso. De acuerdo con el enfoque cogni-
tivo, las estrategias de aprendizaje permiten planificar una secuencia de
procedimientos para seleccionar las técnicas mas apropiadas el estudio, su
utilizacion y posterior evaluacion del proceso realizado. La eleccion de las
técnicas de estudio adecuadas a cada tema y area del saber dependera del
estilo de aprendizaje de cada alumno, los contenidos especificos y los obje-
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Elvalorde pensar

paraadentro

PORFACUNDO MANES

Lametacognicion
eslacapacidadde
reflexionar sobre
nuesros propios

Se recomienda la lectura
de la nota completa.

“El Valor de pensar para
adentro”, Revista Viva,

edicion impresa del
29.11.2015, p.18.

=|

VER NOTA

tivos planteados en cada caso. A partir de la seleccion efectuada se pon-
dran en juego determinadas habilidades cognitivas (analizar, clasificar, or-
denar, interpretar, seleccionar, comparar, entre otras capacidades) que le
permitiran al estudiante apropiarse del conocimiento.

Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en cinco grupos:

0 Estrategias de planificacion: se llevan a cabo antes de comenzar la tarea.

Permiten establecer objetivos, saberes previos, organizacion del tiempo y

recursos y dividir la tarea en diferentes pasos.

Estrategias de ensayo o de memoria: permiten la repeticion de la infor-
macion para poder registrarla (uso de reglas mnemotécnicas, toma de

apuntes literales, entre otras).

Estrategias de elaboracion: facilitan la relacién entre los nuevos conoci-

mientos y los saberes previos (resumen, toma de notas, cuestionarios, etc.).

Estrategias de organizacion: ordenan la informacion para favorecer el re-
cuerdo. Permiten estructurar los conceptos y jerarquizarlos (esquemas,
cuadros sinopticos, redes conceptuales, mapas semanticos, mapas menta-

les, mapas conceptuales, etc.).

Estrategias de control de la comprension: generan procesos metacogni-
tivos que permiten reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje para
valorar los logros y planear los cambios necesarios para superar dificulta-

des. Algunas de estas estrategias son:

 Estrategias de apoyo o afectivas: permiten mejorar las condiciones
que favorecen el aprendizaje (motivacion, concentracion, atencion,

manejo del tiempo, etc.).

» Estrategias de regulacion, direccion y supervision: se efectuan du-

rante la tarea para verificar si se cumple el plan que se ha disefiado.

» Estrategias de evaluacion: permiten revisar los pasos que se han

realizado, valorar y evaluar los resultados.
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A continuacion, se presentan dos estrategias que involucran algunas de las operaciones mencionadas:

Clase invertida: el video y el trabajo colaborativo

El aprendizaje invertido es un enfoque pedagodgico que promueve una metodologia diferente de organizacion del
tiempo escolar, dentro y fuera del aula. El modelo plantea que la explicacion sobre los temas de una asignatura, que
siempre estan a cargo del docente, puede reemplazarse por un video que los estudiantes consulten en su casa. A
traves de esta nueva forma de gestion del tiempo de clase, el alumno puede construir activamente el conocimiento a
través de propuestas mas significativas y colaborativas, orientadas a la investigacidn, al debate, la resolucion de pro-
blemas y el trabajo por proyectos. De esta manera, cada docente puede realizar un acompafamiento mas personali-
zado y comprobar si los temas se han comprendido.

El profesor Salman Khan afirma que esta metodologia, a la que se denomina “clase invertida” (flipped classroom), per-
mite a los estudiantes aprender a su propio ritmo, a la vez que el docente se transforma en un facilitador del proceso
de aprendizaje. Como parte de esta propuesta, cred en el afio 2006 la plataforma Kahn Academy en el canal Youtube,
en el que reune cientos de videos educativos abiertos y dirigidos a todo tipo de destinatarios.

Estrategias que incluyen el uso de herramientas digitales adquieren relevancia en un mundo en el que la educacion
virtual ha crecido exponencialmente. Son cada vez mas las personas que eligen formarse o capacitarse mediante pla-
taformas virtuales. En los ultimos afios, las universidades han habilitado una plataforma desde la cual se ofrecen
cursos on line abiertos a la comunidad (MOOC) y son cada vez mas frecuentes las ofertas de carreras de grado y pos-
grado con modalidad a distancia.

“Se duplico en un aino la gente que elige estudiar gratis por Internet”

Orientaciones didacticas

Seleccionar un video para su visionado fuera del horario escolar y diseiar actividades sobre su tematicay tra-
tamiento audiovisual para desarrollar en clase.

Se sugiere a los docentes seleccionar un audiovisual vinculado con una tematica de interés para que los alumnos vi-

sualicen fuera del horario escolar. Pueden utilizar como fuente los sitios que se sugieren a continuacion.

* Educatina: www.educatina.com

e Las 400 clases: www.las400clases.org
* Conectate: www.conectate.gob.ar

Como instancia posterior, se sugiere planificar actividades para realizar en clase. A modo de ejemplo, se podria capi-
talizar la experiencia del documental como punto de partida para pensar la resolucion de situaciones conflictivas, pla-
nificar actividades colaborativas, organizar trabajos por proyectos; también se podria trabajar con debates, intercam-
bios en foros de discusion o propuestas en aulas virtuales, entre otras estrategias adecuadas al video seleccionado y

al grupo de estudiantes.
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Comunicar ideas en la
cultura digital:
los organizadores visuales

Organizacion de las ideas:
mapas mentales

Tony Buzan, considerado el padre de los mapas mentales, define al mapa
mental como una expresion del pensamiento irradiante y como una pode-
rosa técnica grafica que ofrece una llave maestra para acceder al potencial
del cerebro. Este organizador grafico permite representar las ideas centra-
les de un texto, estableciendo relaciones entre los conceptos relevantes a
partir de una jerarquia radial. La inclusiéon de imagenes, iconos 0 esquemas
favorece el recuerdo a traveés del impacto visual y facilita el aprendizaje. El
uso de esta estrategia desarrolla ademas la capacidad creativa de los alum-
nos.

Por su estructura radial, el mapa mental vincula ideas de una manera no
lineal, en concordancia con el modo de organizacion de ideas en la mente
segun las teorias cognitivas. Se toma la imagen del arbol (con su tronco,
raices y ramas) como referencia para disefar la estructura grafica del mapa
mental, colocando el tema principal con una imagen que lo representa en
el centro o tronco. Las ideas principales se ubican en ramas gruesas que se
irradian desde el centro y las ideas secundarias, a partir de éstas, con
ramas mas finas. Los conceptos principales se escriben con letra mas
grande que los secundarios. Se utilizan imagenes, iconos 0 esquemas para
representar cada uno de los conceptos, elementos que facilitan la com-
prension y el recuerdo de lo aprendido. Pueden utilizarse en el aula para
presentar un tema o bien como estrategia para que los alumnos represen-
ten los contenidos mas importantes de un texto y sus relaciones a traves de
una estructura grafica.

Los mapas mentales se pueden utilizar también para planificary para hacer
presentaciones o exposiciones de un trabajo grupal.

Orientaciones didacticas

Diseflar un mapa mental

Con el propdsito de mostrar la utilidad de este organizador grafico y permi-
tir gue los alumnos aprendan a construirlo proponemos trabajar con distin-
tos ejemplos que permitan analizar sus caracteristicas y los elementos que

los constituyen. Posteriormente se puede compartir la lectura de una nota
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periodistica a partir de la cual se sefialan los conceptos relevantes y secun-
darios que se pueden representar a traves del mapa que incluya frases, co-

lores e imagenes.

Organizacion de los datos: infografias

Las infografias son formas de presentar, de manera sintetica y simple,
datos, ideas o conceptos complejos. Estas narrativas visuales pueden ser
utilizadas para explicar procesos, describir mecanismos, explicar aconteci-
mientos, contar historias, mostrar los resultados de una investigacion,
entre otros usos posibles.

En algunos casos estas piezas son secuenciales, dependiendo de |lo que se
quiera transmitir a traves de ellas, reflejando asi el proceso de construccion
del conocimiento.

Las nuevas tecnologias permiten elaborar infografias multimediales e inte-
ractivas sin las limitaciones del papel. Segun Alberto Cairo, “las infografias
son herramientas fundamentales en la educacion, y mas aun en la actuali-
dad, ahora que podemos tenerlas en formato digital y aprovechar los re-
cursos que ofrecen los multimedios”.

Este recurso permite que los alumnos comuniquen de manera clara los re-
sultados de una investigacion o expliquen un determinado proceso, plas-
mando en esa representacion las relaciones que se establecen entre los
conceptos. En la revista Informacién y Comunicacién, de esta misma serie
de materiales didacticos, se puede encontrar mayor informacion sobre los
distintos tipos de infografia.
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Mindmeister

Es una herramienta para crear
mapas mentales en linea.

Se puede visitar la biblioteca de
mapas creados con esta herra-
mienta en;

=
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“Una infografia es una combina-
cion de elementos visuales que
aporta un despliegue grafico de
la informacion. Se utiliza funda-
mentalmente para brindar una
informacion compleja mediante
una presentacion grafica que
puede sintetizar o esclarecer o
hacer mas atractiva su lectura"

(Manual de Estilo de Clarin,
1997: 125)

Ejemplos de infografias
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Orientaciones didacticas

Elaborar una infografia en grupos

La elaboracion de infografias puede ser una actividad muy significativa
para realizar con los estudiantes. Les permite sintetizar informacion sobre
un tema. Se sugiere organizar grupos de trabajo para construir una infogra-

fia en base a un tema de la materia que hayan tenido que investigar.

Lo recomendable es
bosquejar la infografia
mientras se exploran

Pasos para elaborar una infografia
1. Elegir el tema de la infografia (definir el

titulo y subtitulos o etiquetas que contendra)
las posibilidades de la

2. |dentificar las fuentes de informacion : .
herramienta que elijas

(notas periodisticas, sitios Web, manual o
libro de texto, videos).

3. Seleccionar la informacion mas relevante
4. Organizar las ideas en el espacio (digital o grafico)

5. Jerarquizar la informacion (diferenciar los datos

mas importantes de otros menos relevantes).

6. Establecer conexiones entre los conceptos.

7. Planificar la diagramacion en pantalla.

8. Seleccionar la tipografia (clara y en un tamanio legible).
9. Seleccionar los colores en relacion con la tematica
(disponer letras blancas sobre fondos oscuros

o letras oscuras sobre fondos claros).

10. Elegir iconos para identificar cada sector de la
infografia (formas, dibujos, fotografias).

11. Elegir la herramienta digital.
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Se sugiere la utilizacion de alguna
de las siguientes herramientas:
Piktochart -

www.piktochart.com

Es una herramienta en linea que
permite crear infografias a partir
de plantillas y objetos que se
afnaden con un simple arrastrary
soltar. Permite personalizar colo-
res y fuentes en un solo clic
siendo muy facil de usar. La
opcion gratuita es un poco limita-
da pero permite hacer infografias
simples.

Easelly - http://www.easel.ly/
Es una herramienta Web que per-

mite crear infografias sofisticadas
a partir de plantillas. Se puede
arrastrar y soltar dentro de ellas
todo tipo de simbolos (lineas,
formas, textos, imagenes propias,
iconos, etc.) para personalizar el
resultado final sin perder claridad
ni calidad. Las infografias pueden
ser exportadas en formatos pdf,
jpg, png o web para ser comparti-
das online.
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